
 

 

 

AVISO DE PRIVACIDAD A CLIENTES 

 

De conformidad con lo establecido en los artículos 15 y 16 de la Ley Federal de Protección de 

Datos Personales en Posesión de los Particulares hacemos de su conocimiento que 

GLASSFIBER DEL NORTE SA DE CV con domicilio en Av. Los Ángeles No. 306, Col. Del Norte, 

Monterrey, Nuevo León C.P. 64500 es responsable del uso y protección de datos personales 

de identificación que se recopilen a través de nuestros procesos de relación con Usted; por lo 

cual serán utilizados única y exclusivamente con la finalidad de atender pedidos, servicios y/o 

alguna obligación legal, entre ellos: 

 

• Dar de alta en nuestro sistema los datos de facturación, nombre domicilio, RFC etc. 

• Conocer datos del representante legal y principales funcionarios en caso de 

otorgamiento de crédito 

• Conocer el domicilio de entrega de su pedido y responsables de recibir los materiales. 

• Conocer el giro de su compañía para mejor conocimiento nuestro y brindar un servicio 

de calidad. 

• Notificarle sobre nuevos servicios o productos que tengan relación con los ya 

contratados. 

• Evaluar la calidad del servicio que brindamos y a su vez cumplir con las obligaciones 

que hemos contraído con usted.  

Por otra parte, informamos a usted, que sus datos personales no serán compartidos con 

ninguna autoridad, empresa u organización distintas a nosotros y serán utilizados 

exclusivamente para los fines señalados, salvo aquellos datos que sean requeridos bajo 

mandato judicial por una autoridad competente u organismo jurisdiccional competente para 

el debido ejercicio de funciones. 

 

Es importante señalar que usted tiene derecho al Acceso, Rectificación, Cancelación U 

Oposición de sus Datos Personales tal cual lo marca la Ley en su Art. 29 mediante una 

solicitud de cancelación dirigida al Representante Legal CP. Genaro Duron Castillo al correo 

g.duron@kresol.com o bien comunicándose al teléfono (81) 8042 3000 ext. 3621 para 

garantizar la revocación de datos.  

 

Cualquier modificación a este Aviso de Privacidad podrá consultarlo en http://www.kresol.com 

Fecha de ultima actualización: 01/08/2023 Protección de Datos Personales. 
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